
Natural Gas pipelines carry one of the world’s  
cleanest, safest and most reliable fuels to your home  
and business everyday. 

Help us safely deliver Natural Gas to you. 
Call 1-800-752-7504 if: 
 

You smell the rotten-egg-like odor of Natural Gas•	
You notice bubbling water, blowing dirt, dead plants •	
or hear a hissing sound near a gas line
DO NOT•	  try to locate the source of a leak, 
try to stop it, or use anything electrical that may 
create a spark— not even a cell phone
Leave the area completely and then, call us •	
at 1-800-752-7504. If you cannot remember 
the number or the smell of gas is particularly 
strong, call 911 

Remember you are breaking the law 
if you do any digging—no matter how 
small—without dialing 811 first.

Safe delivery 
of Natural Gas 
to your home 
is very 
important to us.
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Cada día, mediante los gasoductos de gas natural, 
se transporta uno de los combustibles más puros,
seguros y confiables del mundo a su hogar y empresa. 

Ayúdenos a llevarle el gas natural de manera 
segura. Comuníquese al 1-800-752-7504 
en los siguientes casos: 
 

Si percibe olor a podrido de donde emana •	
el gas natural
Si detecta agua que burbujea, polvo volátil, plantas •	
muertas o un silbido cerca de una tubería de gas
NO •	 intente ubicar el origen de la fuga, detenerla, 
ni utilizar ningún aparato eléctrico que pudiera 
generar chispas, ni siquiera un teléfono móvil
Abandone la zona por completo y, luego, •	
comuníquese al 1-800-752-7504. Si no recuerda 
el número o el olor a gas es particularmente potente, 
comuníquese al 911 

Recuerde que si realiza cualquier tipo 
de excavación (independientemente 
de la profundidad) sin comunicarse 
previamente al 811, habrá infringido 
la ley.

Para nosotroses 
muy importante 
llevar el gas 
natural a su hogar 
de manera segura.
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