
Natural gas is one of the cleanest, safest and most reliable 
energy sources. Piedmont’s pipelines have safely delivered 
natural gas to thousands of homes and businesses for more 
than 50 years, and as part of our responsibility to you,  
we’re offering this important information:

Call Piedmont at 1-800-752-7504 if you smell 
natural gas or suspect a leak!

Natural Gas Facts:
•	 Natural gas smells like rotten eggs.
•	 Leaks often cause bubbling water, blowing dirt, 

dead plants or a hissing sound near a gas line or meter.

If you suspect a leak:
•	 Leave the area immediately.
•	 DO NOT use anything electrical that may create

a spark, this includes a cell phone.
•	 Call Piedmont at 1-800-752-7504, or call 911 if the 

smell is strong or if you can’t remember our number.
•	 DO NOT attempt to locate the source of a leak.
•	 DO NOT attempt to stop a leak.

Call 811 Before You Dig!
Remember! It’s against the law to dig 
anywhere - no matter how small - 
without dialing 811 first to locate 
your gas lines!

Natural Gas is 
our business. 
Safety is our 
responsibility.
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El gas natural es una de las fuentes de energía más limpias, 
seguras y confiables. Los gasoductos de Piedmont han provisto 
gas natural a miles de viviendas y negocios durante másde 50 
años de manera segura. Como parte de nuestro compromiso 
con usted, le brindamos la importante información que sigue 
a continuación:

¡Llame a Piedmont al 1-800-752-7504 si huele gas 
natural o si sospecha que puede haber una fuga!

Hechos sobre el gas natural:
•	 El gas natural huele a huevo podrido.
•	 Las fugas de gas pueden causar agua burbujeante, puede 

levantar el polvo, matar plantas y puede hacer que se oigan 
silbidos en las cercanías del gasoducto o gasómetro.

Si sospecha de una fuga:
•	 Aléjese inmediatamente.
•	 NO USE ningún dispositivo electrónico que pueda sacar 

chispas, incluyendo teléfonos celulares.
•	 Llame a Piedmont al 1-800-752-7504, o llame al 911

si siente un olor fuerte o si no recuerda nuestro número 
de teléfono.

•	 NO intente ubicar la fuga.
•	 NO intente tapar una fuga.

¡Llame al 811 antes de excavar!
¡Recuerde! Realizar excavaciones, por más 
pequeñas que sean, está prohibido por la 
ley si no ha llamado previamente al 811 para 
ubicar los gasoductos más cercanos.

El gas natural es 
nuestro negocio. 
La seguridad 
es nuestra 
responsabilidad.
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